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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

1.1. Нормативные правовые основания разработки образовательной 
программы: дополнительная профессиональная программа повышения 
квалификации «Школа тренеров по социальному проектированию» (далее – 
образовательная программа) разработана на основе Федерального закона 
от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Постановления 
Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 № 1678 «Об утверждении 
Правил применения организациями, осуществляющими образовательную 
деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий 
при реализации образовательных программ», приказа Министерства образования 
и науки Российской Федерации от 24.03.2025 года № 266 «Об утверждении Порядка 
организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным 
профессиональным программам», квалификационного справочника должностей 
руководителей, специалистов и других служащих (утв. Постановлением Минтруда 
России от 21.08.1998 № 37). 
 
1.2. Содержание образовательной программы представлено в пояснительной 
записке, планируемых результатах освоения программы, учебном плане, 
календарном учебном графике, рабочих программах учебных модулей, 
организационно-педагогических и материально-технических условиях реализации 
программы, учебно-методических и информационных материалах, 
обеспечивающих реализацию программы. 
 
1.3. Цель образовательной программы состоит в совершенствовании 
профессиональных компетенций менеджеров некоммерческих организаций в части 
знаний структуры управления некоммерческой организацией, перспектив 
инновационной и инвестиционной деятельности в организациях, а именно в области 
социального проектирования.  
 
1.4. Задачи образовательной программы: 
сформировать представление об основах социального проектирования: различия 
между идеей проекта и социальным проектом; структура социального проекта; 
постановка гипотезы о целевой группе и ее проблеме; 
сформировать понимание, зачем проводить исследование целевой группы проекта, 
изучить виды исследования (наблюдение, опрос, глубинное интервью), алгоритм 
проведения исследования; 
изучить механизм реализации проекта, как спланировать эффективный комплекс 
мероприятий; 
сформировать представление о ресурсном обеспечении проекта (команда, бюджет, 
партнеры, информационное продвижение), научиться грамотно планировать 
ресурсы.  
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1.5. Категории обучающихся: лица от 18 лет, являющиеся менеджерами 
некоммерческих организаций, имеющие высшее профессиональное образование 
(по специальности менеджмент) или высшее профессиональное образование 
и дополнительную подготовку в области теории и практики менеджмента, стаж 
работы по специальности не менее 2 лет. При освоении дополнительной 
профессиональной программы параллельно с получением высшего образования 
удостоверение о повышении квалификации выдается одновременно с получением 
соответствующего документа об образовании и о квалификации. 
 
При разработке образовательной программы учтены квалификационные требования 
к должности Менеджер, указанные в квалификационном справочнике должностей 
руководителей, специалистов и других служащих (утв. Постановлением Минтруда 
России от 21.08.1998 № 37). 
  
1.6. Перечень профессиональных компетенций в рамках имеющейся 
у слушателя квалификации, качественное изменение которых осуществляется 
в результате обучения: повышение знаний менеджеров некоммерческих 
организаций в части знаний структуры управления некоммерческой организацией, 
перспектив инновационной и инвестиционной деятельности, а именно в области 
основ социального проектирования.  
 
1.7. Форма обучения: дистанционная с применением исключительно электронного 
обучения, дистанционных образовательных технологий. 
Дистанционные образовательные технологии, используемые для организации 
учебного процесса: занятия проходят с использованием системы дистанционного 
обучения «Skillspace», функциональность которой обеспечена ООО «СКИЛЛСПЕЙС» 
(ИНН 9701194047, ОГРН 1227700014233), обеспечивающей учет контингента 
обучающихся, идентификацию личности обучающегося, контроль прохождения 
этапов обучения, оценку промежуточных и итоговых достижений, учет и хранение 
результатов образовательного процесса. 
 
1.8. Режим занятий: 1–4 академических часа в день. Обучение по программе 
предусматривает следующие виды учебных занятий: лекции, самостоятельная 
работа, групповая работа с использованием исключительно дистанционных 
образовательных технологий. Для всех видов занятий академический час 
устанавливается продолжительностью 45 минут. 
 
1.9. Продолжительность (трудоемкость) обучения: срок освоения программы 
составляет 4 недели (48 академических часов).  
 
1.10. Промежуточная аттестация обучающегося по каждому модулю 
дополнительной профессиональной программы повышения квалификации «Школа 
тренеров по социальному проектированию» проводится в форме электронного 
тестирования. 
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1.11. Итоговая аттестация обучающегося проводится в форме выполнения 
индивидуального задания. Обучающимся, имеющим положительный результат по 
итоговой аттестации, выдается удостоверение о повышении квалификации 
установленного образца. Обучающимся, не прошедшим итоговой аттестации или 
получившим на итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также 
лицам, освоившим часть дополнительной профессиональной программы и (или) 
отчисленным из организации, выдается справка об обучении или о периоде 
обучения 
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ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 
 
В процессе освоения дополнительной профессиональной программы повышения 
квалификации «Школа тренеров по социальному проектированию» у слушателей 
должны сформироваться следующие профессиональные компетенции, знания 
и умения: 

Модуль Знания Умения Профессиональные 
компетенции 

Модуль 1:  
Суть проекта 

знать основные 
понятия социального 
проектирования; 
 
знать, что такое 
гипотеза социального 
проекта; 
 
знать этапы 
проектного цикла; 
 
знать основные 
компоненты проекта. 
 
 
 
 
 

уметь определять 
основные 
параметры 
социальных 
проектов; 
 
уметь проверять 
социальный 
проект на 
типичные 
ошибки; 
 
уметь 
формулировать 
гипотезу о 
целевой группе и 
реальной 
проблеме или 
потребности, 
которую может 
решить идея 
группового 
проекта; 
 
уметь составить 
план 
исследования 
гипотезы 
группового 
проекта. 
 

способность 
применять знания 
структуры 
управления 
некоммерческой 
организацией, 
перспектив 
инновационной и 
инвестиционной 
деятельности в 
области основ 
социального 
проектирования, а 
именно: 
 
способность 
применения на 
практике 
понятийного 
аппарата основ 
социального 
проектирования 
способность 
проработать идею 
социального 
проекта; 
 
способность 
ориентироваться в 
объеме 
информации, 
касающейся сферы 
деятельности 
некоммерческих 
организаций в 
области 
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социального 
проектирования; 
 
способность 
самостоятельной 
разработки 
социального 
проекта.  

Модуль 2: 
Механизм 
реализации 
проекта 

знать основные 
принципы 
механизма 
реализации 
проекта; 
 
знать об обратной 
логике и 
измеримости 
результата 
проекта; 
 
знать принципы 
формирования 
мероприятий 
проекта. 
 
 
 

уметь 
формулировать 
результат 
проекта; 
 
уметь 
корректировать 
гипотезу о цели 
проекта, целевой 
группе проекта, 
проблеме и 
результате 
проекта; 
 
уметь ставить 
задачи проекта. 

способность 
применять знания 
структуры 
управления 
некоммерческой 
организацией, 
перспектив 
инновационной и 
инвестиционной 
деятельности в 
области основ 
социального 
проектирования, а 
именно: 
способность 
планировать 
эффективный 
механизм 
реализации проекта.  

Модуль 3: 
Ресурсное 
обеспечение 
проекта 

знать понятия 
«Команда», 
«Бюджет», 
«Партнеры», 
«Информационное 
продвижение 
проекта»; 
 
знать, как 
грамотно 
спланировать 
ресурсы; 
 
знать особенности 
работы с 
групповой 

уметь работать с 
групповой 
динамикой и 
участниками; 
 
уметь 
консультировать 
по вопросам 
социального 
проектирования. 
 
 

способность 
применять знания 
структуры 
управления 
некоммерческой 
организацией, 
перспектив 
инновационной и 
инвестиционной 
деятельности в 
области основ 
социального 
проектирования, а 
именно: 
способность 
самостоятельной 
разработки заявки 
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динамикой и 
участниками; 
 
знать особенности 
консультирования 
социальных 
проектов. 

для участия в 
грантовом конкурсе. 
 

 
  



 
 

9 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
дополнительной профессиональной программы повышения квалификации  

«Школа тренеров по социальному проектированию» 
 

№ 
п/п Наименование модулей  Всего 

часов 

В том числе 

Лекци
и 

Самостояте
льная 

работа/гру
пповая 
работа 

Тестировани
е/ 

индивидуал
ьное задание 

1 2 3 4 5 6 
1 Модуль 1: Суть проекта 11 6 5 0 
2 Промежуточная 

аттестация по модулю 1: 
Суть проекта 

1 0 0 1 

3 Модуль 2: Механизм 
реализации проекта 

19 6 13 0 

4 Промежуточная 
аттестация по модулю 2: 
Механизм реализации 
проекта 

1 0 0 1 

5 Модуль 3: Ресурсное 
обеспечение проекта 

13 5 8 0 

6 Промежуточная 
аттестация по модулю 3: 
Ресурсное обеспечение 
проекта 

1 0 0 1 

7 Итоговая аттестация  2 0 0 2 
8 ИТОГО 48 17 26 5 
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КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 

дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 
«Школа тренеров по социальному проектированию» 

 
 

№ 
п/п 

Наименование учебных 
курсов, дисциплин 

(модулей) 

Виды учебной 
нагрузки 

1 неделя 
(с 1 по 7 

день) 

2 неделя 
(с 8 по 14 

день) 

3 неделя 
(с 15 по 21 

день) 

4 неделя 
(с 22 по 28 

день) 

Всего 
часов 

1 2 3 4 5 6 7 8 
1 Модуль 1: Суть проекта Лекции 6 0 0 0 11 

Самостоятельная 
работа/групповая 
работа 

5 0 0 0 

2 Промежуточная аттестация 
по модулю 1: Суть проекта 

Тестирование/ 
индивидуальное 
задание 

1 0 0 0 1 

3 Модуль 2: Механизм 
реализации проекта 

Лекции 0 6 0 0 19 
Самостоятельная 
работа/групповая 
работа 

0 6 7 0 

4 Промежуточная аттестация 
по модулю 2: Механизм 
реализации проекта 

Тестирование/ 
индивидуальное 
задание 

0 0 1 0 1 

5 Модуль 3: Ресурсное 
обеспечение проекта 

Лекции 0 0 4 1 13 
Самостоятельная 
работа/групповая 
работа 

0 0 0 8 
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6 Промежуточная аттестация 
по модулю 3: Ресурсное 
обеспечение проекта 

Тестирование/ 
индивидуальное 
задание 

0 0 0 1 1 

7 Итоговая аттестация Выполнение 
индивидуального 
задания 

0 0 0 2 2 

ИТОГО: 12 12 12 12 48 
 



 
 

Автономная некоммерческая организация  
«Школа управления некоммерческими организациями  

Фонда президентских грантов» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рабочая программа учебного модуля 
«Суть проекта» 

 
 

дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 
«Школа тренеров по социальному проектированию» 
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1. Цель обучающего модуля «Суть проекта»: совершенствование 
профессиональных компетенций менеджеров некоммерческих организаций в части 
знаний структуры управления некоммерческой организацией, перспектив 
инновационной и инвестиционной деятельности в области социального 
проектирования, а именно формирование общих знаний, умений, навыков, 
необходимых в рамках осуществления деятельности в области социального 
проектирования. 
 
2. Задачи учебного модуля: 
сформировать представление об основах социального проектирования; 
сформировать способности применения понятийного аппарата основ социального 
проектирования, ориентирования в объеме информации, касающейся сферы 
деятельности некоммерческих организаций в области социального проектирования, 
самостоятельной разработки социального проекта. 
 
3. Планируемые результаты освоения учебного модуля: в процессе освоения 
учебного модуля у обучающихся должны сформироваться следующие 
профессиональные компетенции, знания и умения: 
 
Модуль Знания Умения Профессиональные 

компетенции 
Модуль 1:  
Суть проекта 

знать основные 
понятия 
социального 
проектирования; 
 
знать, что такое 
гипотеза 
социального 
проекта; 
 
знать этапы 
проектного 
цикла; 
 
знать основные 
компоненты 
проекта. 
 
 
 
 
 

уметь определять 
основные параметры 
социальных проектов; 
 
уметь проверять 
социальный проект на 
типичные ошибки; 
 
уметь формулировать 
гипотезу о целевой 
группе и реальной 
проблеме или 
потребности, которую 
может решить идея 
группового проекта; 
 
уметь составить план 
исследования 
гипотезы группового 
проекта. 
 
 
 

способность 
применять знания 
структуры 
управления 
некоммерческой 
организацией, 
перспектив 
инновационной и 
инвестиционной 
деятельности в 
области основ 
социального 
проектирования, а 
именно: 
способность 
применения на 
практике 
понятийного 
аппарата основ 
социального 
проектирования 
способность 
проработать идею 
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социального 
проекта; 
 
способность 
ориентироваться в 
объеме 
информации, 
касающейся сферы 
деятельности 
некоммерческих 
организаций в 
области 
социального 
проектирования; 
 
способность 
самостоятельной 
разработки 
социального 
проекта.  

 
4. Содержание рабочей программы: учебный модуль «Суть проекта» включает 
в себя 6 академических часов лекционных занятий и 5 академических часов 
самостоятельной работы/групповой работы. Общая трудоемкость модуля 
составляет 1 академических часов. 
 

№ Наименование модуля 
(темы) 

Общая 
трудоемкость, 

час 

Лекции, 
час 

Самостоятельная 
работа/групповая 

работа, час 
1 Модуль 1:  

Суть проекта 
11 6 5 

1.1 Тема: Изучение Модуля 
«Суть проекта» на 
платформе базового 
онлайн-курса «Социальное 
проектирование» https://xn-
-80asdbjdcwjs4g.xn--
80afcdbalict6afooklqi5o.xn--
p1ai/  

2 0 2 

1.2 Тема: Основные понятия 
социального 
проектирования 

3 3 0 

1.3 Тема: Проработка идеи 
социального проекта, 

1 0 1 

https://xn--80asdbjdcwjs4g.xn--80afcdbalict6afooklqi5o.xn--p1ai/
https://xn--80asdbjdcwjs4g.xn--80afcdbalict6afooklqi5o.xn--p1ai/
https://xn--80asdbjdcwjs4g.xn--80afcdbalict6afooklqi5o.xn--p1ai/
https://xn--80asdbjdcwjs4g.xn--80afcdbalict6afooklqi5o.xn--p1ai/
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проверка на типичные 
ошибки 

1.4 Тема: Гипотеза 
социального проекта 

3 3 0 

1.5 Тема: Формулирование 
гипотезы о целевой группе 
и реальной проблеме или 
потребности, которую 
может решить идея 
группового проекта 

1 0 1 

1.6 Тема: Составление плана 
исследования гипотезы 
группового проекта 

1 0 1 
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1. Цель обучающего модуля «Механизм реализации проекта»: 
совершенствование профессиональных компетенций менеджеров некоммерческих 
организаций в части знаний структуры управления некоммерческой организацией, 
перспектив инновационной и инвестиционной деятельности в области основ 
социального проектирования, а именно формирование общих знаний, умений, 
навыков, необходимых в рамках осуществления деятельности в области 
социального проектирования в части механизма реализации проекта. 
 
2. Задачи учебного модуля: 
сформировать представление об основных принципах механизма реализации 
проекта; 
сформировать способность планировать эффективный механизм реализации 
проекта. 
 
3. Планируемые результаты освоения учебного модуля: в процессе освоения 
учебного модуля у обучающихся должны сформироваться следующие 
профессиональные компетенции, знания и умения: 
 
Модуль Знания Умения Профессиональные 

компетенции 
Модуль 2: 
Механизм 
реализации 
проекта 

знать основные 
принципы 
механизма 
реализации 
проекта; 
 
знать об 
обратной 
логике и 
измеримости 
результата 
проекта; 
 
знать 
принципы 
формирования 
мероприятий 
проекта. 
 
 
 

уметь формулировать 
результат проекта; 
 
уметь 
корректировать 
гипотезу о цели 
проекта, целевой 
группе проекта, 
проблеме и 
результате проекта; 
 
уметь ставить задачи 
проекта. 

способность 
применять знания 
структуры 
управления 
некоммерческой 
организацией, 
перспектив 
инновационной и 
инвестиционной 
деятельности в 
области основ 
социального 
проектирования, а 
именно: 
способность 
планировать 
эффективный 
механизм 
реализации проекта  
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4. Содержание рабочей программы: учебный модуль «Механизм реализации 
проекта» включает в себя 6 академических часов лекционных занятий и 13 
академических часов самостоятельной работы/групповой работы. Общая 
трудоемкость модуля составляет 2 академических часа. 
 

№ Наименование модуля 
(темы) 

Общая 
трудоемкость, 

час 

Лекции, 
час 

Самостоятельная 
работа/групповая 

работа, час 
1 Механизм реализации 

проекта 
19 6 13 

1.1 Тема: Изучение Модуля 
«Механизм реализации 
проекта» на платформе 
базового онлайн-курса 
«Социальное 
проектирование» https://xn--
80asdbjdcwjs4g.xn--
80afcdbalict6afooklqi5o.xn--
p1ai/  

2 0 2 

1.2 Тема: Исследование по 
своему проекту, 
скорректировать гипотезу 
проекта на основе 
полученных данных и 
сформулировать результат 
проекта 

1 0 1 

1.3 Тема: Результат проекта. 
Цель проекта 

2 2 0 

1.4 Тема: Корректировка 
гипотезы о целевой группе, 
проблеме и результате в 
групповом проекте 

1 0 1 

1.5 Тема: Постановка целей в 
проектах 

1 0 1 

1.6 Тема: Корректировка 
ошибок в проекте по чек-
листам семинара, 
формулирование причин 
проблемы на основе 
материалов исследований 

2 0 2 

1.7 Тема: Постановка задач в 
проекте 

2 2 0 

1.8 Тема: Постановка задач в 
групповом проекте 

1 0 1 
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1.9 Тема: Составление 
комплекса мероприятий для 
группового проекта 

4 0 4 

1.10 Тема: Комплекс 
мероприятий проекта. 
Обратная логика и 
измеримость результата 
проекта. 

2 2 0 

1.11 Тема: Проверка описания 
комплекса мероприятий 
группового проекта 

1 0 1 
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1. Цель обучающего модуля «Ресурсное обеспечение проекта»: 
совершенствование профессиональных компетенций менеджеров некоммерческих 
организаций в части знаний структуры управления некоммерческой организацией, 
перспектив инновационной и инвестиционной деятельности в области основ 
социального проектирования, а именно формирование общих знаний, умений, 
навыков, необходимых в осуществления деятельности в области социального 
проектирования в части ресурсного обеспечения проекта. 
 
2. Задачи учебного модуля: 
сформировать представление о том, как грамотно спланировать ресурсы;  
сформировать способность самостоятельной разработки заявки для участия 
в грантовом конкурсе. 
 
3. Планируемые результаты освоения учебного модуля: в процессе освоения 
учебного модуля у обучающихся должны сформироваться следующие 
профессиональные компетенции, знания и умения: 
 
Модуль Знания Умения Профессиональные 

компетенции 
Модуль 3: 
Ресурсное 
обеспечение 
проекта 

знать понятия 
«Команда», 
«Бюджет», 
«Партнеры», 
«Информационное 
продвижение 
проекта»; 
 
знать, как 
грамотно 
спланировать 
ресурсы; 
 
знать особенности 
работы с 
групповой 
динамикой и 
участниками; 
 
знать особенности 
консультирования 
социальных 
проектов. 

уметь работать с 
групповой 
динамикой и 
участниками; 
 
уметь 
консультировать по 
вопросам 
социального 
проектирования. 
 
 

способность 
применять знания 
структуры 
управления 
некоммерческой 
организацией, 
перспектив 
инновационной и 
инвестиционной 
деятельности в 
области основ 
социального 
проектирования, а 
именно: 
способность 
самостоятельной 
разработки заявки 
для участия в 
грантовом конкурсе. 
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4. Содержание рабочей программы: учебный модуль «Ресурсное обеспечение 
проекта» включает в себя 5 академических часа лекционных занятий и 8 
академических часов самостоятельной работы/групповой работы. Общая 
трудоемкость модуля составляет 13 академических часов. 
 

№ Наименование модуля 
(темы) 

Общая 
трудоемкость, 

час 

Лекции, 
час 

Самостоятельная 
работа/групповая 

работа, час 
1 Ресурсное обеспечение 

проекта 
13 5 8 

1.1 Тема: Изучение Модуля 
«Ресурсное обеспечение 
проекта» на платформе 
базового онлайн-курса 
«Социальное 
проектирование» https://xn-
-80asdbjdcwjs4g.xn--
80afcdbalict6afooklqi5o.xn--
p1ai/  

2 0 2 

1.2 Тема: Ресурсы и бюджет 
проекта 

3 3 0 

1.3 Тема: Завершение 
разработки группового 
проекта до комплекса 
мероприятий для всех 
задач 

4 0 4 

1.4 Тема: Особенности работы 
с групповой динамикой и 
участниками  

2 2 0 

1.5 Тема: Особенности 
консультирования 
социальных проектов 

2 0 2 
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ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ 
 
Оценка хода освоения обучающимися образовательной программы включает 
проведение промежуточной аттестации по каждому модулю дополнительной 
профессиональной программы повышения квалификации «Школа тренеров 
по социальному проектированию».  
В рамках образовательной программы промежуточная аттестация осуществляется 
в следующей форме: 

 
Наименование модулей Форма текущего 

контроля 
Промежуточная аттестация по модулю 1: Суть проекта Электронное 

тестирование 
Промежуточная аттестация по модулю 2: Механизм 
реализации проекта 

Электронное 
тестирование 

Промежуточная аттестация по модулю 3: Ресурсное 
обеспечение проекта 

Электронное 
тестирование 

 
Тестовые задания в рамках промежуточной аттестации представлены в закрытой 
форме, в которых обучающиеся выбирают один или несколько правильных ответов 
из данного набора ответов к заданию. На выполнение итогового теста отводится 1 
академический час. Тест включает в себя 10 вопросов. Максимальное количество 
баллов, которое возможно набрать в результате тестирования, равняется 10 (1 балл 
за каждое задание). 
Таблица оценки уровня знаний по промежуточной аттестации:  
Правильных ответов в % соотношении Итоговая оценка 

6–10 правильных ответов (60%–100%).  «Зачтено» 

0–5 правильных ответов (менее 60%) «Не зачтено» 
 

Обучающийся, которому зачтено выполнение промежуточной аттестации 
по каждому модулю образовательной программы, допускается к итоговой 
аттестации в форме выполнения индивидуального задания. 
Неудовлетворительные результаты промежуточной аттестации по одному 
или нескольким модулям образовательной программы или непрохождение 
промежуточной аттестации при отсутствии уважительных причин признаются 
академической задолженностью. Обучающиеся обязаны ликвидировать 
академическую задолженность. 
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ПРИМЕРНЫЕ ВАРИАНТЫ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ 
НА ПРОМЕЖУТОЧНУЮ АТТЕСТАЦИЮ 

 
 
1. Можно ли назвать социальным проектом то, что придумал Анатолий? 
Анатолий горит идеей организовать молодежный научный фестиваль в своем 

городе. На фестивале будут лекции и мастер-классы от начинающих и уже 
состоявшихся ученых, научные баттлы, выставка научных разработок. 

 
1. Да. 
2. Нет. 
 
2. Можно ли назвать социальным проектом то, что придумал Евгений? 
Евгений хочет очистить часть реки с привлечением дайверов. Они будут 

делать сплавы и погружаться на дно, чтобы достать оттуда затонувший мусор.  
 
1. Да. 
2. Нет. 
 
3. Можно ли назвать социальным проектом то, что собирается делать 

Светлана? 
Светлана разрабатывает проект, в рамках которого дети с ДЦП будут 

заниматься с тренером в бассейне. На занятиях будут ассистировать студенты-
педиатры городского медицинского колледжа. Эта практика для них – возможность 
набраться опыта взаимодействия с детьми с ДЦП. На время занятий будет открыта 
комната отдыха для родителей, где они смогут отдохнуть и хорошо провести время. 
Кроме того, проект будет помогать семьям, у которых родились недоношенные дети. 
У таких детей риск развития ДЦП возрастает, поэтому очень важно сразу понять, 
что делать и к кому обращаться за помощью в регионе. В рамках проекта Светлана 
составит маршрутную карту для таких семей и будет распространять ее 
в медицинских учреждениях города. В результате проект сможет смягчить проблему 
развития ДЦП в регионе сразу на нескольких уровнях, улучшит состояние детей, 
поможет родителям отдохнуть, а новоиспеченным родителям – сберечь ценное 
время. 

 
1. Да. 
2. Нет. 
 
4. Кто входит в целевую группу этого проекта? 
В рамках проекта школьники познакомятся с промышленными технологиями. 

Они попробуют сами создать технологические проекты, чтобы понять, нравится им 
эта сфера для будущей профессии или нет. Школьники будут слушать лекции, 
выполнять практические задания, посещать экскурсии. Братья и сестры школьников 
тоже будут иметь возможность подключиться к лекциям, таким образом 
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познакомиться с технологиями смогут больше молодых людей. Родители 
школьников примут активное участие в реализации проекта – помогут детям 
составить их собственное портфолио «Мой технологический проект». 

 
1. Школьники старших классов. 
2. Школьники старших классов, их братья и сестры. 
3. Школьники старших классов, их братья и сестры, их родители. 
4. Семьи школьников старших классов. 
 
5. Как правильно сформулировать целевую группу этого проекта? 
Проект помогает получить профессию людям с физической инвалидностью, 

у которых есть желание и способность к работе руками в цеховых условиях. 
В рамках проекта участники смогут обучиться востребованным и хорошо 
оплачиваемым на рынке труда профессиям: оператор 3D-принтера, сварщик 
по черному металлу, маляр по металлу. В конце обучения участники, которые 
успешно освоят новую профессию, смогут трудоустроиться в цеха. Есть 
договоренности с пятью работодателями – они готовы принять участников проекта 
и адаптировать для них рабочие места, если это будет необходимо. 
 

1. Люди с физической инвалидностью. 
2. Взрослые люди с физической инвалидностью. 
3. Взрослые люди с физической инвалидностью, которые хотят обучиться 

рабочим профессиям. 
4. Взрослые люди с физической инвалидностью, которые хотят обучиться 

рабочим профессиям и при этом способны после обучения работать в цеховых 
условиях (в том числе на специально созданных/адаптированных рабочих местах) 

 
6. Как правильно сформулировать целевую группу этого проекта? 
Проект помогает женщинам, которые испытывают финансовые трудности, 

обучиться востребованным на рынке труда профессиям. Под финансовыми 
трудностями авторы проекта понимают жизненную ситуацию, в которой женщинам 
хватает финансовых средств на питание, но для покупки необходимой одежды 
и обуви их уже недостаточно. Участниками проекта будут очень разные женщины 
с разными ситуациями. Во-первых, это безработные многодетные мамы, семьям 
которых не хватает дохода одного родителя. Во-вторых, это женщины, которые 
работали в сфере обслуживания и потеряли работу в связи с закрытием предприятий 
во время пандемии COVID-19. В-третьих, это женщины-домохозяйки, которые 
в результате развода остались без средств к существованию, а также без опыта 
работы, чтобы найти себе заработок. 

 
1. Матери-одиночки. 
2. Женщины после развода. 
3. Женщины в сложной жизненной ситуации из-за потери работы. 
4. Малообеспеченные женщины. 
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5. Женщины, которые находятся в трудной финансовой ситуации, ищут 
и не могут найти работу. 

 
7. Как бы вы посоветовали уточнить описание целевой группы автору 

этого проекта? 
Проект направлен на популяризацию спортивного образа жизни детей 

и молодежи. Подростки и дети младшего школьного возраста проводят почти все 
время в телефонных играх и социальных сетях. Как следствие, они ведут 
малоподвижный образ жизни, рассеяны, у них слабый интерес к познанию 
окружающего мира. Чтобы это изменить, мы будем проводить для детей 
и подростков тренировки по ушу, соревнования, занятия по изучению китайского 
языка, а также традиций и спортивной культуры Китая. Это поможет целевой группе 
увидеть насыщенную сторону жизни и стать активнее. 

 
1. Здесь две целевые группы: дети младшего школьного возраста 

и подростки. Эти две категории людей можно объединить в одну через проблему «не 
занимаются спортом, все время проводят в телефонах, не интересуются реальным 
миром». 

2. Здесь две целевые группы, и, несмотря на общую, на первый взгляд, 
проблему, их нельзя объединить в одну. Дети младшего школьного возраста 
и подростки отличаются интересами, привычками, возможностями, они по-разному 
учатся и по-разному проводят время. Автору нужно оценить свои ресурсы и либо 
хорошо изучить каждую из целевых групп и проработать для каждой свои 
результаты и свои мероприятия, либо выбрать, с какой из групп важнее и интереснее 
работать в этом конкретном проекте. 

 
8. Кто может быть целевой группой этого проекта? 
Проект нацелен на то, чтобы научить младших школьников навыкам 

безопасного поведения на улице: что делать, если на улице подошел незнакомый 
человек, что делать, если потерялся и т. п. Чтобы школьники научились действовать 
правильно, занятия должны быть построены интересно и ориентироваться 
на практическое применение знаний. Исследование показало, что занятия ОБЖ 
в школах города проводят в основном в лекционном формате, с минимальным 
количеством интерактивных заданий. Поэтому в рамках проекта сначала 
необходимо обучить 20 учителей ОБЖ новой методике преподавания, а затем 
отправить их провести серию из 5 интерактивных уроков, на которых дети усвоят 
нужные навыки, в каждой из школ-участниц. На занятиях будут присутствовать 
тренеры, которые дадут учителям обратную связь по итогам серии. В конце проекта 
каждая группа учащихся пройдет «полосу препятствий», на которой школьники 
смогут показать, чему научились. 

 
1. Школьники начальных классов. 
2. Учителя ОБЖ, работающие в начальной школе. 
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9. Кто может быть целевой группой этого проекта? 
Проект нацелен помочь учителям ОБЖ в начальной школе повысить их 

преподавательские компетенции. Исследование показало, что 50% школьников 
младших классов не знают, что делать в ситуациях опасности. Интервью 
с учителями ОБЖ выявило, что для эффективной работы им не хватает методик, 
которые бы помогли разнообразить занятия и вовлечь в них учеников. На это и будет 
направлен обучающий курс для учителей. Курс будет практическим и нацелен на 
обмен опытом между учителями и тренерами-наставниками. В конце курса каждый 
из учителей проведет в своей школе серию открытых уроков по отработке навыков 
безопасного поведения у школьников младших классов, а тренеры-наставники дадут 
обратную связь. 

 
1. Школьники начальных классов. 
2. Учителя ОБЖ в начальной школе. 
 
10. Верно ли Светлана сформулировала проблему? 
Дети с ДЦП в возрасте 5–6 лет по своему уровню развития отстают 

от нормотипичных сверстников, у них наблюдается задержка психомоторного 
развития. В частности, двигательные возможности таких детей ограничены, 
координация тела нарушена. 

 
1. Да. 
2. Нет. 
 
11. Верно ли Анатолий сформулировал проблему? 
В последние годы наблюдается отток молодых специалистов, которые хотят 

заниматься научными исследованиями и разработками. В связи с этим 
популяризация научной деятельности среди студентов становится особенно важной. 

 
1. Да. 
2. Нет. 
 
12. Верно ли Евгений сформулировал проблему? 
Изначально проблема у Евгения звучала так: «Река Чусовая сильно 

загрязнена». Но мы выяснили, что река стала грязной не сама по себе, а из-за 
действий людей. Поэтому Евгений сформулировал проблему по-другому: «У людей, 
которые бывают на реке и используют ее как место отдыха и туризма, низкий 
уровень экологической грамотности; они загрязняют реку и не осознают 
последствий своих действий».  

 
1. Да. 
2. Нет. 
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13. Выберите все ответы, где проблема раскрыта через людей, и они 
выступают в активной роли. 

 
1. В Пермском крае растет уровень детской преступности. Особо 

распространены кражи, грабежи, угоны; 
2. У подростков смутные, зачастую недостоверные представления об истории 

России. В частности, они не знакомы с примерами национализма и терроризма в 
истории нашей страны. 

3. У молодежи низкий уровень осознанности при выборе профессии. Это 
связано с тем, что у молодых людей нет навыков определения своих личных 
предрасположенностей. Из-за неправильного выбора профессии университеты 
выпускают дипломированных специалистов, которые не работают по своей 
специальности и не приносят пользу обществу. 

4. В Республике Ингушетия проживают 515 970 человек, а пункт сбора 
опасных отходов есть только в одном городе. Это значит, что на свалки Ингушетии 
попадает 2 000 000 батареек в год. 

5. Руководители НКО Архангельской области не могут привлечь нужное 
количество ресурсов для реализации проектов в кризисный период.  
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ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 
 

Обучение по образовательной программе завершается обязательным прохождением 
итоговой аттестации в форме выполнения индивидуального задания. 
Индивидуальное задание для каждого обучающегося размещается в электронной 
форме в системе дистанционного обучения «Skillspace» и нацелено 
на демонстрацию ключевых компетенций, усовершенствованных слушателем 
по результатам освоения образовательной программы. 
По итогам прохождения итоговой аттестации выставляются отметки 
по двухбалльной системе «зачтено», «не зачтено». На выполнение индивидуального 
задания отводится 2 академических часа. 
Выполнение индивидуального задания в рамках итоговой аттестации после 
освоения образовательной программы выполняется слушателем письменно.  
Тематика индивидуального задания, а также выполненный ответ слушателя 
на обозначенное задание размещаются для проверки преподавателем в системе 
дистанционного обучения «Skillspace». 

 
Для получения оценки «зачтено» необходимо: 
дать полный и последовательный ответ на вопрос исходя из содержания 
пройденного материала; 
в ответе продемонстрировать усвоение материала. 
 
Оценка «незачтено» ставится, если: 
дан неправильный ответ или не дан ответ на вопрос исходя из содержания 
пройденного материала учебного модуля; 
в ответе не продемонстрированы усвоение материала по данному модулю. 
 
Слушателям, имеющим положительный результат по итоговой аттестации, выдается 
удостоверение о повышении квалификации установленного образца, утверждаемого 
приказом Генерального директора Автономной некоммерческой организации 
«Школа управления некоммерческими организациями Фонда президентских 
грантов» (по дополнительной профессиональной программе повышения 
квалификации «Школа тренеров по социальному проектированию»). 

 
Обучающимся, не прошедшим итоговой аттестации или получившим на итоговой 
аттестации неудовлетворительные результаты, а также лицам, освоившим часть 
дополнительной профессиональной программы и (или) отчисленным 
из организации, выдается справка об обучении или о периоде обучения. 
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ПРИМЕРНЫЕ ВАРИАНТЫ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ НА 
ИТОГОВУЮ АТТЕСТАЦИЮ 

 
ЗАДАНИЕ 1.  
Проанализируйте данный социальный проект на корректность соблюдения 
методологии социального проектирования при его разработке. При проведении 
анализа вы можете опираться на следующий чек-лист: 

1. Целевая группа одна? Есть ли ее характеристики?  
2. Проблема принадлежит целевой группе? Она конкретна?  

Одна ли это проблема? Понятно ли, «И что?» 
3. Соотносится ли результат с проблемой? Результат про изменения  

у людей? Насколько он конкретен? Если он будет достигнут,  
проблема решится? 

4. Нет ли в проблеме и результате инструмента решения? 
5. Цель одна? Цель проекта ведет к решению проблемы?  

Нет ли в ней инструмента? 
6. Конкретны ли причины? Нет ли в них отсутствия инструмента? 
7. Соотносятся ли задачи с причинами? Не перепутаны ли задачи  

с целью или мероприятиями? 
8. Понятно ли из описания мероприятий, зачем, для кого они проводятся  

и что будет происходить? Конкретно ли описан результат каждого 
мероприятия? 

9. Достаточно ли мероприятий с целевой группой, чтобы в проекте приняло 
участие столько человек, сколько заявлено в количественном результате 
проекта? 

10. Достаточно ли мероприятий с целевой группой, чтобы по итогам проекта у 
целевой группы произошли изменения, заявленные  
в качественном результате проекта? 

 
Целевая группа 
Подростки 10–13 лет, обучающиеся в 3 общеобразовательных учреждениях города 
Н. 
Проблема Результат 
Подростки 10–13 лет, обучающиеся в 3 
общеобразовательных учреждениях 
города Н., не обладают навыками 
защитного поведения в сети Интернет. 

Не менее 200 подростков 10–13 лет, 
обучающиеся в 3 общеобразовательных 
учреждениях города Н., 
приобрели навыки безопасного/защитного 
поведения в сети Интернет. 

Цель проекта 
Сформировать у подростков в возрасте 10–13 лет, обучающихся 
в 3 общеобразовательных учреждениях города Н., навыки защитного поведения в 
сети Интернет. 
Причины проблемы Задачи 
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У подростков недостаточно знаний об 
опасности в сети Интернет 

Информировать подростков 10–13 лет 
(обучающихся в общеобразовательных 
учреждениях города Н.) о возможных 
опасностях в сети Интернет 

Не умеют применять на практике 
правила поведения в сети интернет 

Научить применять правила поведения в 
сети Интернет на практике 

Родители и дети не вовлечены в 
совместное обсуждение проблем 
поведения подростков в сети интернет 

Вовлечь родителей и детей в совместное 
обсуждение проблем поведения в сети 
Интернет 

 
Задача 1 Результат уровня задачи 1 
Информировать подростков 10–13 лет 
(обучающихся в общеобразовательных 
учреждениях города Н.) о возможных 
опасностях в сети Интернет 

Не менее 1000 подростков 
проинформированы о возможных видах 
опасности в сети Интернет: 
персональные данные денежные 
махинации кибербуллинг призывы к 
насилию и другие возможные опасности 

 
№ Название и описание мероприятия Результат мероприятия (количественный и 

качественный, где это уместно) 
1 Создание средств (форматов) 

информирования, просвещения о 
возможных опасностях в сети 
Интернет (согласно интересам 
данной возрастной группы). 
подростков 10–13 лет, 
обучающихся в 
общеобразовательных учреждениях 
города Н. 

Созданы не менее 4 методических и 
информационных материалов о возможных 
опасностях в сети Интернет в интересном и 
доступном подросткам 10–13 лет формате: 
создан «герой» проекта, который будет 
участвовать во всех интерактивных 
мероприятиях проекта создан видеоролик 
продолжительностью не менее 5 минут, 
который будет знакомить участников 
проекта с основными видами опасностей в 
сети Интернет разработан квиз, который 
направлен на закрепление знаний по 
итогам серии просветительских 
мероприятий проекта разработан квест для 
вовлечения детей и родителей в 
обсуждение проблем безопасного 
поведения в сети Интернет разработан 
онлайн-курс (для подростков и их 
родителей) 
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2 Разработка информационных 
материалов для подростков 10–13 
лет, обучающихся в 
общеобразовательных учреждениях 
города Н. 

Созданы информационные раздаточные 
материалы для подростков 10–13 лет, 
обучающихся в общеобразовательных 
учреждениях города Н., на тему 
безопасного поведения в сети Интернет: 
брошюры для подростков не менее 540 экз. 
брошюры для родителей не менее 540 экз. 
стикерпаки не менее 1000 экз. 

3 Серия просветительских 
мероприятий для информирования 
подростков 10–13 лет, 
обучающихся в 
общеобразовательных учреждениях 
города Н. 
В рамках данных мероприятий 
подростки ознакомятся с 
основными видами интернет 
опасностей. Будут смоделированы 
возможные ситуации (роли будут 
распределены непосредственно 
между участниками мероприятий, 
т.е. детьми). По итогам 
просветительских мероприятий 
участникам будут розданы 
информационные брошюры с 
простыми советами «как не стать 
жертвой 
мошенников». 

Проведено не менее 9 мероприятий (по 3 
мероприятия в каждой из школ 
участвующих в проекте), не менее 540 
подростков 10–13 лет, узнали об 
опасностях, с которыми они могут 
столкнуться в сети Интернет. 
Не менее 540 подростков получили 
информационные материалы по теме 
безопасного поведения в сети Интернет, о 
возможности участия в различных 
мероприятиях проекта. 
Выявлено не менее 10 подростков, которые 
попадали в опасные ситуации в сети 
Интернет (или знают истории других 
подростков). 

4 Информирование подростков о 
возможных опасностях в сети 
Интернет с использованием 
разработанных ранее инструментов: 
Размещение видеоролика в сети 
Интернет (официальный ресурс 
проекта, информационные ресурсы 
партнеров). 
Публикации информационных 
постов (содержание постов 
согласно обсуждаемых тем). 
Информационные статьи от 
профильных партнеров проекта, 
которые освещают проблемы 
возникновения опасности в сети 
Интернет. 

С помощью официальной группы проекта в 
сети Интернет и иных ресурсов оповещено 
не менее 1000 человек. Видеоролик 
посмотрели не менее 1000 человек. 
Информационные статьи прочитали не 
менее 200 человек. 
Публикации выходят не менее 2 раз в 
неделю, не менее 2 информационных 
постов в день (общий охват составил не 
менее 800 человек). 
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Задача 2 Результат уровня задачи 2 
Научить подростков 10–13 лет, 
обучающихся в 3 
общеобразовательных учреждениях 
города Н., применять правила 
поведения в сети Интернет на 
практике 

Не менее 200 подростков,10–13 лет, 
обучающихся в 3 общеобразовательных 
учреждениях города Н., научились 
применять правила поведения в сети 
Интернет на 
практике 

 
№ Название и описание мероприятия Результат мероприятия (количественный и 

качественный, где это уместно) 
1 Запись серии подкастов по правилам 

безопасного поведения в сети 
интернет. По данным 
интерактивного информационного 
мероприятия (задача 1) 
определяются наиболее актуальные 
темы (дети совершали больше 
ошибок при ответе, сомневались, 
возможно, делились опытом). По 
ним производится запись не менее 5 
серий видеоподкастов с участием 
подростков, участвующих в проекте, 
медийных лиц, пользующихся 
популярностью и авторитетом у 
подростков. 

Записано не менее 5 тематических 
выпусков видеоподкастов (хронометраж не 
менее 10 минут) по темам, выявленным в 
ходе очных мероприятий, с участием 
медийных лиц, пользующихся 
популярностью и авторитетом у 
подростков. 
Истории не менее 10 подростков 
(выявленных в рамках информационных 
встреч) стали основой для подкастов. 

2 Проведение интерактивных встреч с 
обсуждением подкастов с 
подростками 10–13 лет, 
обучающимися в 
общеобразовательных учреждениях 
города Н. 

Проведены не менее 15 просветительских 
встреч в школах-участниках проекта (не 
менее 5 встреч в каждой из школ с общим 
количеством участников не менее 300 
человек), в ходе которых с подростками 
проведены мотивационные беседы. 

3 Серия мастер-классов с участием 
специалистов в области 
кибербезопасности. По результатам 
проведенных мастер-классов будет 
проведен квиз, на котором ребята 
закрепляют навыки в процессе 
практических занятий. 

Проведено не менее 15 мастер-классов (по 
5 мастер- классов в 3-х школах), общее 
количество участников – не менее 300 
подростков 10–13 лет, обучающихся в 
общеобразовательных учреждениях города 
Н., познакомились с правилами 
безопасного поведения в сети Интернет и 
по результатам квиза не менее 200 
подростков научились использовать 
правила безопасного поведения в сети 
Интернет. 
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4 Проведение кейс-чемпионата среди 
школ-участников проекта для 
закрепления полученных навыков. 
Участники будут моделировать 
ситуации и находить решения, 
применять правила безопасного 
поведения в сети Интернет. 

В мероприятии примет участие не менее 
200 человек из 3-х школ (на основе 
количества поданных заявок, в команде по 
10 человек). Подростки закрепили правила 
безопасного поведения в сети Интернет на 
практике. 
Школьная команда победитель получает 
дипломы и мастер-класс от популярного 
регионального видеоблогера (например, по 
ведению личного блога в соцсетях) или 
встреча и популярной в городе Н. 
медийной личностью в школе. 
Остальные участники чемпионата 
получают небольшие памятные подарки и 
сертификаты участников. 

 
Задача 3 Результат уровня задачи 3 
Вовлечь родителей и подростков, 10–
13 лет, участвующих в проекте, в 
совместное обсуждение проблем 
поведения в сети Интернет. 

Не менее 100 родителей и 100 подростков 
10–13 лет, обучающихся в 3 
общеобразовательных учреждениях города 
Н., вовлечены в совместное обсуждение 
проблем поведения в сети Интернет. 

 
№ Название и описание мероприятия Результат мероприятия (количественный и 

качественный, где это уместно) 

1 Проведение семинара (в рамках 
родительского собрания в 
образовательных учреждениях) для 
родителей подростков, 
участвующих в проекте, по теме 
безопасного поведения в сети 
Интернет для подростков. 
Мероприятие будет проводиться на 
базе каждого образовательного 
учреждения города Н., 
участвующего в проекте. В 
мероприятии примут участие 
психологи, представители МВД (по 
борьбе с преступлениями в сфере 
IT), педагоги. 

Не менее 450 родителей приняли участие в 
семинаре (1 семинар в каждой из 3-х школ, 
по не менее 150 человек в каждом). Они 
ознакомились с теми опасностями, которые 
могут ожидать подростков в интернете, с 
поведенческими маркерами, на которые 
стоит обращать внимание в 
проблемных ситуациях, с особенностями 
обсуждений вопросов, связанных с 
использованием интернета, с подростками. 
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2 Проведение онлайн-курса для детей 
и родителей на обучающей 
платформе. 
Разработано 5 коротких уроков, в 
рамках которых будут рассмотрены 
5 тематических блоков, связанных с 
опасностями в сети интернет. По 
итогам каждого занятия 
предлагается небольшое домашнее 
задание для родителя и ребенка, 
ответ на которое надо записать 
через видео-формат. 

Не менее 100 пар (родитель – ребенок) из 
3-х школ, участвующих в проекте, в ходе 
прохождения совместного онлайн-курса 
обсудили возможные риски в сети 
интернет и находили варианты решения 
предложенных ситуаций, предлагали свои 
решения в формате видеоответов. 

3 Совместный просмотр родителями 
и подростками, участвующими в 
проекте, фильма (сериала) о 
проблемах кибербезопасности 
(например, художественный фильм 
на тему кибербуллинга). 
По итогам просмотра фильма 
(сериала) будет организовано 
обсуждение проблем 
кибербезопасности (очно или 
онлайн). Данное обсуждение будет 
проводить модератор из числа 
психологов (кто работает в данном 
направлении). 

Не менее 100 пар (родитель – ребенок) из 
3-х школ, участвующих в проекте, 
совместно посмотрели художественный 
фильм (сериал) о проблемах 
кибербезопасности (например, 
художественный фильм на тему 
кибербуллинга). 
Проведено не менее 4 очных и онлайн 
встреч.  
Не менее 100 родителей и 100 подростков 
приняли участие в обсуждении проблем, 
поднятых в фильме (сериале). 

4 Конкурс на самый креативный 
видеоответ на вопросы онлайн 
курса. 
Видеоработы, присланные в виде 
ответов на вопросы онлайн-курса, 
будут размещены на интернет-
ресурсе проекта Вконтакте. 
Сроки проведения конкурса – месяц 
после публикации видео. 
В 5 номинациях, соответствующих 
5 тематическим блокам, будет 
выбран 1 победитель (пара 
родитель – ребенок). 
Победитель в каждой номинации 
получит диплом и памятный 
подарок – шоколадную фигурку 
«героя»-маскота проекта. 

В конкурсе примут участие не менее 100 
пар «родитель – ребенок», представивших 
видео ответы в онлайн-курсе. Из них не 
менее 5 пар участников получат памятные 
призы и дипломы. 
В результате подростки 10–13 лет, 
обучающиеся в общеобразовательных 
учреждениях города Н., их родители 
получили положительный результат 
совместного обсуждения вопросов 
безопасного поведения в сети интернет. 
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ЗАДАНИЕ 2.  
Проанализируйте данный социальный проект на корректность соблюдения 
методологии социального проектирования при его разработке. При проведении 
анализа вы можете опираться на следующий чек-лист: 

1. Целевая группа одна? Есть ли ее характеристики?  
2. Проблема принадлежит целевой группе? Она конкретна?  Одна ли это 

проблема? Понятно ли, «И что?» 
3. Соотносится ли результат с проблемой? Результат про изменения  

у людей? Насколько он конкретен? Если он будет достигнут,  
проблема решится? 

4. Нет ли в проблеме и результате инструмента решения? 
5. Цель одна? Цель проекта ведет к решению проблемы?  

Нет ли в ней инструмента? 
6. Конкретны ли причины? Нет ли в них отсутствия инструмента? 
7. Соотносятся ли задачи с причинами? Не перепутаны ли задачи  

с целью или мероприятиями? 
8. Понятно ли из описания мероприятий, зачем, для кого они проводятся  

и что будет происходить? Конкретно ли описан результат каждого 
мероприятия? 

9. Достаточно ли мероприятий с целевой группой, чтобы в проекте приняло 
участие столько человек, сколько заявлено в количественном результате 
проекта? 

10. Достаточно ли мероприятий с целевой группой, чтобы по итогам проекта у 
целевой группы произошли изменения, заявленные  
в качественном результате проекта? 

 
Целевая группа 
Добровольцы, возрастом старше 18 лет, заинтересованные в обеспечении 
доступности музейных объектов Новгородского музея-заповедника для лиц с 
разными категориями инвалидности 
Проблема Результат 
Не обладают необходимыми 
компетенциями для работы с людьми с 
ОВЗ, отсутствие площадки для 
реализации необходимых 
компетенций по работе с людьми с 
ОВЗ 

Не менее 80% добровольцев овладели 
необходимыми компетенциями и получили 
возможность реализации этих компетенций 
в работе с людьми с ОВЗ 

Цель проекта 
Подготовить квалифицированных добровольцев старше 18 лет для работы с 
людьми с различными категориями инвалидности, обеспечивая тем самым 
доступность достопримечательностей Новгородского музея-заповедника для 
посетителей с ОВЗ 
Причины проблемы Задачи 
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Родственники людей с ОВЗ из 
категории ЦГ не всегда могут 
сопровождать их на экскурсиях 

Создать службу сопровождения на 
экскурсиях для людей с инвалидностью 
Помочь людям с инвалидностью 
знакомиться с достопримечательностями не 
прибегая к помощи родственников 

Не все люди с инвалидностью из 
категории ЦГ могут посетить музей-
заповедник оффлайн 

Создать виртуальный тур по трем объектам 
достопримечательностей Новгородского 
музея-заповедника 

У людей с инвалидностью из 
категории ЦГ нет информации, какие 
объекты Новгородского музея-
заповедника доступны и адаптированы 
для их посещения 

Проинформировать людей из категории ЦГ 
о доступных для них 
достопримечательностях 

В самых известных и интересных 
местах Новгородского музея-
заповедника отсутствует ассистивное 
оборудование 

Сделать самые интересные места 
Новгородского музея-заповедника 
доступными для ЦГ 

Представители групп с инвалидностью 
хотят получать услуги живого гида, а 
не аудиогида 

Обучить сотрудников музея навыкам 
помощи и взаимодействия с людьми с ОВЗ 
из категории ЦГ 

На объектах Новгородского музея-
заповедника (40 объектов) нет 
доступной среды (пандусы, лифты и 
т.д.) 

Создать доступную среду на объектах 
Новгородского музея-заповедника 
(пандусы, лифты и т.д.) 

 
Задача 1 Результат уровня задачи 1 
Создать службу сопровождения для 
просмотра достопримечательностей 
Новгородского музея-заповедника для 
посетителей с ОВЗ 

Создана служба сопровождения в 
количестве не менее 30 сопровождающих. 
Создана и успешно функционирует служба 
сопровождения для посетителей с 
инвалидностью на экскурсиях по 
Новгородскому музею-заповеднику. Это 
включает наличие обученных 
сопровождающих и налаженную систему 
их взаимодействия с экскурсоводами и 
посетителями. 

 
№ Название и описание мероприятия Результат мероприятия (количественный и 

качественный, где это уместно) 
1 Заключить соглашения о 

сотрудничестве с Ресурсным 
центром развития добровольчества. 
Сформировать команду волонтеров. 

Заключено соглашение с Ресурсным 
центром развития добровольчества, 
проведены собеседования и 
организационные собрания, отобрано не 
менее 30 волонтеров для участия в проекте. 
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2 Заключить соглашение о 
сотрудничестве с Новгородским 
музеем-заповедником. 
Сформировать команду из числа 
сотрудников музея. 

Заключено соглашение с Новгородским 
музеем-заповедником, проведены 
собеседования и организационные 
собрания, сформирована команда из не 
менее 20 сотрудников для участия в 
проекте. 

3 Разработать и внедрить программы 
обучения сопровождающих из 
числа добровольцев и сотрудников 
музея. 

Обучены и аттестованы не менее 30 
волонтеров Ресурсного центра развития 
добровольчества и не менее 20 
сотрудников Новгородского музея-
заповедника. 
Сформирована команда сопровождающих, 
она готова к работе с посетителями с ОВЗ, 
обеспечивая им комфортное и безопасное 
посещение музея, что подтверждено 
успешным прохождением аттестации. 
Набрано необходимое количество 
сопровождающих для работы с 
посетителями с ОВЗ в Новгородском 
музее-заповеднике. 

 
Задача 2 Результат уровня задачи 2 

Организовать систему взаимодействия. 
Разработать систему предварительной 
записи на экскурсии с 
сопровождением, формирование 
графика работы сопровождающих. 

Разработана и внедрена система 
предварительной записи на экскурсии с 
сопровождением для посетителей с ОВЗ. 
Система удобна в использовании и 
доступна различными способами 
(например, онлайн-форма на сайте музея, 
по телефону). 
Создан график работы сопровождающих, 
обеспечивающий покрытие потребности в 
сопровождении посетителей с ОВЗ в часы 
работы музея. 
Проведена интеграция системы записи с 
графиком работы сопровождающих для 
эффективного распределения ресурсов и 
исключения накладок 

 
№ Название и описание мероприятия Результат мероприятия (количественный и 

качественный, где это уместно) 

1 Провести информационные встречи 
с людьми с ОВЗ о доступности 

Проведено не менее 6 встреч, с 
презентацией о возможности посещений 
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экскурсий с сопровождением в 
Новгородском музее-заповеднике 

экскурсии с сопровождением для лиц с 
ОВЗ. Во встречах приняло участие не 
менее 200 лиц с ОВЗ. Сформирована 
тестовая группа в количестве 10 человек из 
числа лиц с ОВЗ. 

2 Провести тестовые экскурсии с 
сопровождением при участии лиц с 
ОВЗ 

Проведены тестовые экскурсии для 10 
человек из числа лиц с ОВЗ. Участниками 
тестовых экскурсий стали не менее 20 
волонтеров. Выявлены ошибки и внесены 
корректировки в программы экскурсий с 
сопровождением. Собрана обратная связь 
от участников ЦГ 

3 Доработать сайты Новгородского 
музея-заповедника и Ресурсного 
центра развития добровольчества 

Созданы на сайте музея и Ресурсного 
центра развития добровольчества: форма 
обратной связи и отзывов о 
сопровождении, а также форма 
предварительной записи на экскурсии с 
сопровождением для людей с ОВЗ. 

 
Задача 3 Результат уровня задачи 3 
Проведение информационной 
кампании для людей с ОВЗ о 
доступных экскурсиях с 
сопровождением 

Не менее 60% людей с ОВЗ в Нижнем 
Новгороде проинформированы о 
доступных экскурсиях с сопровождением 
по достопримечательностям 
Новгородского музея-заповедника 

 
№ Название и описание мероприятия Результат мероприятия (количественный и 

качественный, где это уместно) 
1 Заключить соглашение с ресурсом 

«Русь Новгородская» об 
информационной поддержке 
проекта 

Информация о возможностях экскурсий с 
сопровождением размещена в приложении 
«Русь Новгородская» и доступна для 
людей с ОВЗ. 

2 Организовать пресс-подходы для 
освещения доступности 
Новгородского музея-заповедника 
для ЦГ 

Проведены пресс-подходы в НМЗ, 
СМИ проинформированы о доступности 
музея для людей с ОВЗ и о наличии 
экскурсий с сопровождением. Проект 
освещен в СМИ. 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Занятия (лекции, самостоятельная работа/групповая работа, промежуточная 
аттестация, итоговая аттестация) проходят с использованием системы 
дистанционного обучения «Skillspace», функциональность которой обеспечена ООО 
«СКИЛЛСПЕЙС» (ИНН 9701194047, ОГРН 1227700014233), обеспечивающей учет 
контингента обучающихся, идентификацию личности обучающегося, контроль 
прохождения этапов обучения, оценку промежуточных и итоговых достижений, 
учет и хранение результатов образовательного процесса. 
Занятия проходят согласно календарному графику и расписанию.  
Ссылка на страницу образовательной программы в системе «Skillspace»:  
https://ae64cb.skillspace.ru/course/92327/ 
По каждому обучающемуся образовательной программы можно ознакомиться с 
информацией о нем, с процессом его обучения, с тем, какие модули обучающийся 
завершил, какие оценки получил. 

 
Материально-технические условия реализации программы 
Обучающийся осваивает образовательную программу полностью в дистанционном 
формате с использованием системы дистанционного обучения ««Skillspace», 
функциональность которой обеспечена ООО «СКИЛЛСПЕЙС» (ИНН 9701194047, 
ОГРН 1227700014233. 
Каждому обучающемуся и педагогическому работнику предоставляется доступ к 
участию в образовательной программе и проведению занятий через 
индивидуальный логин и пароль.  
Необходимым минимальным условием использования обучающимися 
дистанционных образовательных технологий являются следующие технические 
требования: 
наличие интернет-соединения, рекомендуемая пропускная способность сети для 
участника не менее 2 Мбит/сек исходящего и входящего канала; 
использование браузера Chrome, Chrome Mobile выше 83 версии, Firefox выше 85 
версии, другие браузеры на базе Chromium (Opera, Vivaldi, Yandex) выше 83 версии; 
наличие микрофона и камеры. 
Рабочее место преподавателя оборудовано персональным компьютером 
(ноутбуком) и компьютерной периферией (встроенная вебкамера с микрофоном). 

 
Кадровые условия реализации программы: 
Допускаются к реализации образовательной программы дополнительного 
профессионального образования педагогические работники, имеющие среднее 
профессиональное или высшее образование и отвечающие квалификационным 
требованиям, указанным в квалификационных справочниках, и (или) 
профессиональным стандартам. Педагоги, реализующие программу 
дополнительного профессионального образования, должны проходить аттестацию 
(один раз в пять лет), в целях подтверждения соответствия занимаемой должности, 
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а также осуществлять непрерывное профессиональное развитие посредством 
освоения программ повышения квалификации или программ профессиональной 
подготовки.  
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